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MARKETING-STRATEGIE
Sommer 2023 

Für die tägliche Arbeit und die Kommunikation nach innen 
(Mitarbeiter:innen AA, ABAG, VR, LT‘s…) soll das 
Zielgruppenwissen aufbereitet werden. 
Aktuell werden dafür folgende Hilfsmittel erstellt:

 

− Steckbrief der Personas der Postmateriellen (PMA) und 
der Performer (PER) inkl. Customer-Journey

− Leitfaden für Texte für PMA und PER

− Leitfaden für Bild- und Videoproduktion
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SAISON-NEWS
Sommer 2023

Überblick  Sommer-News im Mediencorner

− Geologiesteg Moosfluh

− Spielplatz Baschweri

− Kugelbahn Bättmerhitta

− Themenweg: Altes Hotel Jungfrau-Eggishorn

− Kneipp-Anlage Riederalp

− Neueröffnung Restaurant Voliere Fiesch

− Bistro “Fly In” in Fiesch

− Sunset Dinner Riederfurka

− Aletschwald 90 Jahre Naturschutz

− Adventure Pass

https://www.aletscharena.ch/medien#c35382
https://www.aletscharena.ch/medien
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/geologiesteg-moosfluh
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/spielplatz-baschweri
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/neue-holzkugelbahn-bei-der-baettmerhitta
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/themenweg-altes-hotel-jungfrau-eggishorn
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/kneipp-anlage-riederalp
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/neueroeffnung-restaurant-voliere-in-fiesch
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/bistro-fly-in-in-fiesch
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/sunset-dinner-riederfurka
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/aletschwald-90-jahre-schutz
https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/artikel/adventure-pass
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FOTO & VIDEO
Produktionen Sommer 2023 (Vorschau)

− MTB-Produktion mit Valais/Wallis Promotion "Best of"

− Diverse Foto- und Videoeigenproduktionen

− Jodelclip

− Produktion Riederalp Foto und Video:

− Geologiesteg

− View Points

− Eco Traveler

− Divers

− Produktion Bettmeralp

− Jugendliche Mountaincart / Trottinett

− Spielplatz Beschweri

− Divers

− Einzelaufträge

− Big Picture Eggishorn

− UNESCO-Höhenweg Tourenbeschriebfotos

− Divers
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MEDIEN-REPORTS
Frühling / Sommer 2023

Was berichten die Medien über die Aletsch Arena? 

Im Medienreport auf der Partnerplattform sind die 
relevantesten Medienberichte nach Aktualität gelistet.

Highlights

- Rugby-Mannschaft aus Wales in Fiesch Juli 2023

- SRF bi de Lüt – Abenteuer Wildnis – Dreh 23.7. in der 
Märjela 

Aktuelles

- Waldbrand bei Bitsch  
Laufende Updates unter www.aletscharena.ch/aktuelle-
lage 

Zum Medienreport

http://www.aletscharena.ch/aktuelle-lage
http://www.aletscharena.ch/aktuelle-lage
https://partner.aletscharena.ch/report
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WALDBRAND BITSCH
Frühling / Sommer 2023

Oberhalb von Bitsch ist am Montagabend, 17. Juli ein 
Waldbrand ausgebrochen. 

Wir informieren unsere Leistungsträger und Gäste laufend 
über die Entwicklung der Lage aus der Aletsch. Mit den 
Medien sind wir im Austausch: 

Aktuell informiert:

- via Partner- u. Gäste-Newsletter

- Soziale Medien

- Medien 

- Webseite aletscharena.ch/aktuelle-lage

- …

Zur Webseite 

https://www.aletscharena.ch/hier-jetzt/aktuelles/aktuelle-lage
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HAUPT-KAMPAGNEN
Frühling / Sommer / Herbst 2023



ENTDECKE DEN BERGFRÜHLING
Phase 1

Botschaft  Entdecke den Grossen Aletschgletscher im Frühling

Landingpage  aletscharena.ch/bergfruehling  

Hashtag  #myaletschmoment

Laufzeit  So, 16.4. - So, 28.5.23 HF
   Mo, 29.05 - Fr, 09.06.23 MF (Saisonstart 10.6.2023)

Zielraum  Markt Schweiz 

Sprache  DE, FR

Zielgruppe  Sinus Milieu: Postmaterielle
   Gäste umliegender Tourismusregionen 
   Ausflugsgäste / Familien 

Ziele   Lust wecken den Aletschgletscher zu entdecken
   (neue) Tagesgäste gewinnen, Nebensaison pushen (Mai)
   Während dem Zeitraum vom 16.04. bis zum 09.06.23 wird
   die Landingpage mit den unten aufgeführten Massnahmen
   beworben. In dieser Zeit wird im Vergleich zum Vorjahr eine 
   Zunahme von mind. 20% der einzelnen Seitenaufrufe 
   angesteuert. 

Content  Shooting von neuem Keyvisual für die kommenden 2-3 Jahre

Geschäftsfeld Touring

Massnahmen Paid Media: programmatic ads mit Wetter-Trigger, 
   SoMe-Ads, owned media

Budget  7‘000.– (von CHF 150‘000.--)

https://www.aletscharena.ch/erlebe-befreiende-momente-fruehling


ENTDECKE DEN GROSSEN ALETSCHGLETSCHER IM HERBST
Phase 2 (Vorschau)

Botschaft  Entdecke den Aletschgletscher im Herbst 
Landingpage aletscharena.ch/entdecke-den-grossen
   -aletschgletscher

Hashtag  #myaletschmoment

Laufzeit  Mi, 26.7. – Mi, 27.9.23  

Zielraum  Markt Schweiz 

Sprache  DE, FR

Zielgruppe  Anna und Christian

Ziele   Lust auf Herbstferien in den Bergen wecken
   Lust wecken den Aletschgletscher zu entdecken
   (neue) Aufenthalts- und Tagesgäste gewinnen
   Nebensaison pushen (Sept, Oktober)
   Während dem Zeitraum vom 26.07. bis zum 27.09.23 wird
   die Landingpage mit den unten aufgeführten Massnahmen
   beworben. In dieser Zeit wird im Vergleich zum Vorjahr eine 
   Zunahme von mind. 20% des Traffics angesteuert. 

Content  Content Anna und Christian – Keyvisual – Bildstrecke-  
   Bucketlist und erlebbare Angebote (z.B. Aletsch   
   Entdeckerpass, Herbstsonne Package…)

Geschäftsfeld MTB & Outdoor

Massnahmen Paid Media: Google Ads, programmatic ads, SoMe-  
   Ads, owned media

Budget  ca. 130‘000.– (von CHF 150‘000.--)

https://www.aletscharena.ch/entdecke-den-grossen-aletschgletscher
https://www.aletscharena.ch/entdecke-den-grossen-aletschgletscher
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Nebenkampagne Sommer 23
#MYALETSCHMOMENT – SOME- WETTBEWERB
Botschaft:  Mach mit und gewinne eine Übernachtung in der
   Aletsch Arena

Landingpage aletscharena.ch/myaletschmoment

Hashtag  #myaletschmoment

Laufzeit  10.06.-22.10.23
   Phase 1: 10.7. - 31.7. (Aletsch Arena)
   Phase 2: 2.10. - 23.10. (Aletsch Arena/BE/ZU)

Sprache  DE

Zielgruppe      Sandra und Daniel

Ziele   In der Laufzeit vom 10.06. bis zum 22.10. werden 
   die Performer mittels social Media Ads angesteuert.
   In dieser Zeit wird im Vergleich zum Vorjahr eine
   Trafficzunahme von mind. 10% und eine 
   Teilnahmeranzahl von mind. 600 Personen erwartet. 

Content  Keyvisual

WB-Preis  1 Übernachtung im Hotel Panorama Bettmeralp für 
   2 Pers. Inkl. Halbpension   

Massnahmen Paid Media: SoMe Ads, owned Media

Budget  600.– (von CHF 150‘000.--)

https://www.aletscharena.ch/myaletschmoment


MATTERHORN TRIFFT ALETSCHGLETSCHER
Nebenkampagne Sommer 2023

Botschaft  Entdecke 2 Top-Spots der Schweiz 
   mit nur 1 Ticket:  2 fahren – 1 bezahlt

Landingpage aletscharena.ch/2fuer1

Hashtag  #meetthegiants

Laufzeit  Phase 1    10.6. – 9.7.23
   Phase 2    23.8. – 22.9.23

Zielraum  Markt Schweiz  

Sprache  DE, FR

Zielgruppe  Anna und Christian

Ziele   Während des Zeitraums von Anfang Juni bis Ende 
   September wird eine Nutzerzunahme von 10% zum 
   Vorjahr angesteuert. Zudem wird der Verkauf von 200 
   Tickets bei der MGBahn und der AA angestrebt. 

Content  Video-Clip und Keyvisual

Geschäftsfeld Touring

Massnahmen Paid Media: Programmatic Ads
   alle owned medias in Abstimmung mit Matterhorn 
   Gotthard Bahn 

Budget  CHF 6‘000.– (reguläres Budget)

   CHF 6‘000.– (Investition seitens MGB) 

https://www.aletscharena.ch/planen-buchen/angebote-erlebnisse/angebot/2-fuer-1-matterhorn-trifft-aletschgletscher


STONEMAN GLACIARA HIKE & BIKE

Nebenkampagne Sommer 2023

Botschaft  Folge dem Ruf – das exklusive Abenteuer für Wanderer 
   und Trailrunner in der Schweiz

Landingpage aletscharena.ch/stonemanhike
  hike.stoneman-glaciara.com 

Hashtag  #puretrailfascination

Laufzeit  10.6. – 23.10.23 

Zielraum  Markt Schweiz und Deutschland (absolut gps) 

Sprache  DE

Zielgruppe  Trailrunner (extrem und ambitioniert) 50 % Wanderer

Ziele   Erlebnis bekannt machen
   1‘200 Teilnehmende für 2023 gewinnen

Content  Keyvisual und Bildstrecke / Clip tbd

Geschäftsfeld Outdoor

Massnahmen alle owned medias 

Budget  budgetneutral seitens Aletsch Arena
   (Budget Verein Stoneman Glaciara)

   

https://hike.stoneman-glaciara.com/
https://hike.stoneman-glaciara.com/
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TOP-VERANSTALTUNGEN
Sommer 2023

Überblick aller Veranstaltungen 

− 14.- 20.6. Red Bull X-Alps Fiesch

− 15.6. Tour de Suisse, Fiesch

− 17./18.6. Aletsch Halbmarathon Weekend

− 22./23. Klapperlapapp und Gletschi-Fest

− 22.7. Oropax Bettmersee

− 30.7. Seefest Bettmeralp

− 31.7./1.8. 1. Augustfeier Aletsch Arena 

− 5.-13.8. u. 2.-10.9. Aletsch Golfturnierwoche

− 6.8. Grosses Älplerfest

− 11.-13.8. Swiss Alps 100

− 2.9. Jodlertreijb

− 7.-10.9. Mountain-Glow

− 9.-10.9. Swiss Enduro Series

− 15.-17.9. Traditionswuchunänd

− 6.-8.10. Rollibocktrophy

https://www.aletscharena.ch/aletsch-arena/veranstaltungen#c2575


RED BULL X-ALPS
In der Luft

Medien:

Kanal 9 Tagesinfo vom 13.6.23

Walliser Bote 13.6.23 – Artikel über Chrigel Maurer und die Red 
Bull X-Alps in Fiesch

Medienmitteilung via Red Bull Schweiz

Social Media - Eigenproduktionen:

Ganze Interviews mit den Schweizer Athleten auf YouTube

− Chrigel Maurer

− Patrick von Känel

− Sepp Inniger

− Reto Reiser

4 geschnittene Clips und Reels für Facebook und Instagram

− Paid Posts ~ 30 Tsd. Views auf Instagram

− Paid Posts ~ 20 Tsd. Views auf Facebook

Markierungen von Red Bull & Athleten ~ 150 Tsd. Follower

→ Internationales Reporting folgt nach 

https://canal9.ch/de/tagesinfo-vom-13-06-2023/
https://www.youtube.com/watch?v=e0AHL8Rrioo&t=14s
https://www.youtube.com/watch?v=LS_zEjV3Xak
https://www.youtube.com/watch?v=EAweiIGAjp8&t=186s
https://www.youtube.com/watch?v=AQ096z8u0V4&t=20s


ALETSCH HALBMARATHON
Und am Boden

Porträt 

− 17./18.6.23 

− Grösste Laufveranstaltung im Oberwallis

− Teilnahme 2023: rund 2’500 Personen (Zermatt rund 1’600)

− am AHM waren sämtliche Schweizer Kantone vertreten

− Bergläufer*innen aus 25 Länder 

− 40% Frauen beim AHM, im Durschnitt sind bei anderen 
Laufveranstaltungen 20% Frauenanteil

− Hotels waren alle besetzt, vielfach 2 und mehr Tage 
(Riederalp und Bettmeralp) 

− Mehrere Personen übernachteten in Brig, Mörel und Fiesch

− Wertschöpfung der Laufveranstaltung: über CHF 2 Mio.

− Nach Möglichkeit werden die örtlichen Betriebe für 
Lebensmittel, Getränke, Naturalpreise etc.) berücksichtigt. 

       Quelle: Geschäftsführer AHM Anton König

Nächster Termin: 37. Aletsch Halbmarathon, 22./23.6.24
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Nebensaison nimmt Fahrt auf

− Nach Corona erstmals wieder täglich durchgehender Betrieb
vom 16.4.-9.6.23

− Viewpoint Hohfluh bis Ende Mai, Moosfluh Anfang Juni

− 6150 Bergfahrten, ca. 2000 FIT und 218 Gruppen mit
durchschnittlich 24 PAX

− Gruppen bei jeder Witterung

− Zusätzliche FITs aus den Nachbarländern

− Werbemassnahmen in VS & BE

− Nationalitäten: D, CH, UK, FR, Asien

− Restaurants an manchen Tagen aus- oder überbucht

FRÜHLINGSFAHRTEN



Nahmärkte

- Schweiz

- Deutschland

- Benelux

- Frankreich

- UK

- Italien

- Spanien

- Middle Europe



Messen

SCHWEIZ
Megathal, Balsthal (SO)

− 5.-7.5.23

− SGF Touring

− Zusammen mit Hotel Christania

Parchi in città - Naturpärke in der Stadt, Thun (BE)

− 3.6.23

− SGF Natur

− Zusammen mit Landschaftspark Binntal

− 27 Stände auf dem Rathausplatz



Partnerschaften

Jubiläum Haag Center, Haag (SG)

− 4 Tage Glücksrad 28.6. – 1.7.23

− SGF Touring

Gallus Markt, St. Gallen (SG)

− 4 Tage Glücksrad 1.7. / 8.7. / 15.7. / 22.7. / 29.7.23

− SGF Touring

SCHWEIZ
COOP – KOOPERATION ABRAXAS



Partnerschaften

− Kampagne mit Schweiz Tourismus

− Grand Tour Switzerland mit Hervorhebung Aletsch Arena

− Mailing & Verteilung von 100’000 Broschüren an die grössten
Automobilclubs Spanien

− 320’000 Marketingkontakte

− Eigene Landingpage: grandesmiradores.switzerland.com

− 3 Clips Aletsch Arena 

− Bewerbung SoMe von Majo (@el_viajedetuvida) mit 82’000 
Followern

SPANIEN

https://grandesmiradores.myswitzerland.com/


Workshops / Sales calls

− 11.-13.5.23

− München

− MRAG in Kooperation mit dem DAV

− Abendveranstaltung mit 70 geladenen Gästen (outdoor)

− Podiumsdisussion mit Kilian Volken

− Ausstellung in der Filiale von Globetrotter in der Innenstadt

− VR-Brille mit "Flug" über den Grossen Aletschgletscher

DEUTSCHLAND



Sales calls

− 30.6-4.7.23

− Tour durch UK

− London

− Birmingham

− York

− Edinburgh

− Verkaufspräsentation bei 5 Reiseveranstaltern

− Ausbau bestehender Produkte & neue Kooperationspartner

− Neuer Partner: Rayburn Tours nimmt AA neu ins Programm auf

− Besuch von ST UK (Networking)

− Mitarbeiterschulung STC UK über Produkte der AA

UK



Key Account Management

− Anbieter Great Rail Journeys kommt von Frühling
bis Herbst mit ca. 45 Gruppen à 20-25 
Teilnehmer

− ab Sommer 24 doppelt so viele Gruppen da 
Tagesausflug aus BE zusätzlich in die AA

− Verkaufshandbuch von Schweiz Tourismus UK 
mit persönlicher Empfehlung der Aletsch Arena 
als Must see in der Schweiz durch den CEO von 
STC

− 5.7.23 Famtrip Headwater

− Bike- & Wanderanbieter

UK



Mediatrips

− 3.-4.6.23 Donnavventura (IT)

− Ausstrahlung auf RAI2 mit 1.6 Mio Zuschauern (AA hatte höchste
Zuschauerzahlen aller Orte in der CH)

− Erwähnung in mehreren Print & Onlinemedien wie ADVexpress, brand-
news.it, medakey.tv, touchpoints.news, youmark.it mit teils 100’000 
Publikationen

− 22.-23.6.23: Kampagne mit Schweiz Tourismus (BENELUX)

− Evi Hanssen mit 183‘000 Followern

− Schwerpunkt. Swisstainable

− 26.-28.6.23: Influencer Photography Project (POLEN)

ITALIEN - BENELUX - POLEN



Mediatrips

− 22.-23.6. Ross Jennings – the first piper (UK)

− Dudelsack around the world

− Influencertrip

− 26.-30.6. Süddeutsche Zeitung (Deutschland)

− Schwerpunkt Gletscherschwund

− Auflage 285’000 Exemplare

− 2.-3.7. Stern TV (Deutschland)

− Inkl. Gletschertour

− 7.2% Marktanteil

− 0.9 Mio Zuschauer

UK - DEUTSCHLAND



Fernmärkte

- Indien

- SEA (Südostasien)

- Japan

- Taiwan

- USA/Kanada



Workshops / Sales calls / Famtrips

JAPAN - SEA
- 8.-13.5.23 STE JAPAN

− Osaka: 

− 25 Reiseveranstalter

− 4 Media-Vertreter

− Tokyo: 

− 59 Reiseveranstalter

− 13 VIP Top Key Accounts

- 11.-13.6.23 RAIL EUROPE (JAPAN)

− 9 Reiseveranstalter, die vor Ort die Angebote und Hotels der 
Aletsch Arena kennenlernen

- 10.6.23 QUALITY EXPRESS (THAILAND)

- 1.-2.7.23 PTS TRAVEL (VIETNAM)



Mediatrips

− EBS Korea (TV-Sender) mit 3.3 Mio Abonnenten

− Bewerbung der Cup Noodles, die 2023 neu für Korea auf den Viewpoints 
angeboten werden

− Moderator hat eigenes Reisebüro in Korea

− 1.-4.7.23 Aletschgletscher (TV) und Swisstainable Campaign ST

− Canon Fotoshooting (Japan)

KOREA - JAPAN



Mediatrips

− 10.-11.6.23 Influencer aus den USA (@watchdamien) mit
70’000 Followern

− 6.-9.7.23 Morning Blend Florida (TV-Sendung)

− Mit TV-Persönlichkeit Carmen Ordonez (arbeitete bereits für CNN, 
New York Times)

− Bewerbung auf Social Media

− Sendung

USA

div%20class=%22scripps_iframe_embed%22%20style=%22position:relative%22%3e%3cdiv%20style=%22display:block;width:100%25;height:auto;padding-bottom:56.25%25;%22%3e%3c/div%3e%3ciframe%20id=%22da-iframe%22%20allowfullscale=%22%22%20style=%22position:absolute;top:0;left:0;width:100%25;height:100%25;%22%20border=%220%22%20height=%22100%25%22%20frameborder=%220%22%20webkitallowfullscreen=%22%22%20allowfullscreen=%22%22%20mozallowfullscreen=%22%22%20scrolling=%22no%22%20src=%22https:/assets.scrippsdigital.com/cms/video/player.html?video=https://content.uplynk.com/c47430ffce5b4258842e68b365d7b8e0.m3u8&mp4=https://x-default-stgec.uplynk.com/ausw/slices/c47/45bf940c346f431c9be273b8942ab6eb/c47430ffce5b4258842e68b365d7b8e0/c47430ffce5b4258842e68b365d7b8e0_e.mp4&autoplay=true&purl=/morning-blend/switzerland-is-the-perfect-getaway-that-will-leave-you-awe-inspired&ads.iu=/6088/ssp.wfts/morning-blend/switzerland-is-the-perfect-getaway-that-will-leave-you-awe-inspired&ads.proxy=1&poster=https://x-default-stgec.uplynk.com/ausw/slices/c47/45bf940c346f431c9be273b8942ab6eb/c47430ffce5b4258842e68b365d7b8e0/poster_30c747da94d044d18ae7e566b30d325d.jpg&title=Switzerland%20%7C%20Morning%20Blend&kw=ABC%20Action%20News%2CMorning%20Blend%2CTampa%20Bay%20Morning%20Blend%2CWFTS&contplay=*recent&mute=0&tags=Morning%20Blend%20Your%20Home%2CMorning%20Blend%20Recipes%2CMorning%20Blend%20Entertainment%2CMorning%20Blend%20Your%20Community%2CMorning%20Blend%20Your%20Family%2CMorning%20Blend%20Food%20and%20Drink%2CMorning%20Blend%20Life%20and%20Style%2CMorning%20Blend&section=Tampa%20Bay%27s%20Morning%20Blend&cust_params=temp%3D%26weather%3D&host=abcactionnews.com&s=wfts&ex=1%22%20allow=%22autoplay;%20fullscreen%22%3e%3c/iframe%3e%3c/div
https://www.abcactionnews.com/morning-blend/switzerland-is-the-perfect-getaway-that-will-leave-you-awe-inspired


Key Account Management

− Verkaufshandbuch Schweiz Tourismus USA

− 2-fache Bewerbung der Aletsch Arena

− Titelbild für Valais – Matterhorn Region (MRAG)

− Bewerbung UNESCO mit Foto Aletsch Arena

USA
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GESCHÄFTSFELDER
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SGF Familien

INFRASTRUKTUR
− Spielplatz Baschweri

− Eröffnung Anfang Juli

− Kugelbahn Bättmerhitta

− Eröffnung Mitte Juli

− Aletsch Express-Haltestellen

− Neu in Gletschi- statt Fox-Design

− Kinderfestival „Klapperlapapp“

− 22./23.7. Riederalp

 



SGF Mountainbike und Outdoor

− Neues Angebot «Nachtwanderung Bettmeralp-Belalp»  
from sunset to sunrise

− Hängebrückenüberquerung in der Nacht

− Inkl. Essen im Bettmerhorn 

− Ride Magazin

− Juni Ausgabe: Stoneman Advertorial

BEWERBUNG



SGF Touring

KOMMUNIKATION
− Bewerbung der Grand Tour of Switzerland im Newsletter 

von Valais Wallis Promotion



SGF Workation

PROJEKTE
− Innotour-Antrag ist Mitte Juli genehmigt worden

− Interessierte Leistungsträger in der Aletsch Arena 
(9 Hotels und 5 FEWO-Agenturen)

− Produktentwicklung im Freizeitbereich

− Ortsschauen für potenzielle Co-Working Spaces
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DAS BEFREIENDSTE NATURERLEBNIS DER ALPEN
Aletsch Arena 
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